TEMIZLIK VE GUVENLIK HiZMETLERI
DEGERLENDIRME ANKETI

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 temizlik ve giivenlik hizmetleri degerlendirme anketini asagida
belirtilen alanlarda derecelendiriniz. Tercihinize uyan kutucugu (x) ile isaretleyiniz.
(DD=Degerlendirme Dis1)
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1. Temizlik personellerinin tutum ve davraniglarint nasil
buluyorsunuz?

2.Temizlik personelinin kilik ve kiyafetini nasil
buluyorsunuz?

3.Lavabo, WC, koridor vs. yerlerin temizligi yeterli
diizeyde mi?

4. Calisma odalarinin veya ofislerin temizliginden
memnun musunuz?

5.Cop kutular: her giin diizenli bosaltiliyor mu?

6.Binalarin dis cevre temizligi yeterli diizeyde yapiliyor
mu?

7.Ihtiyag duyuldugu zaman temizlik personeline
zamaninda ulasilabiliyor musunuz?

8.Glvenlik personellerinin sizlere/misafirlerinize karsi
tutum ve davraniglarini nasil buluyorsunuz?

9.Glvenlik personelinin kilik ve kiyafetini nasil
buluyorsunuz?

10.Binalardaki gtivenlik personeli sayisini yeterli buluyor
musunuz?

11.Universitemizde kendinizi giivende hissediyor
musunuz?

12.Kampus icerisinde yapilan etkinlikler sirasindaki
glivenlik tedbirlerini yeterli buluyor musunuz?(Bahar
senlikleri, konserler vb.?

13.Herhangi bir olayda / ihtiya¢ duydugunuzda glivenlige
rahatlikla ulasabiliyor musunuz?

14.Kampus ve bina giris ¢ikiglarinda gerekli kontroller
yapiliyor mu?

Anketin degerlendirile bilirligi agisindan galistiginiz yerlegke ve binayi liitfen belirtiniz:
Caligtiginiz Birim Ad:

Sizlere daha iyi hizmet verebilmek adina; istek, éneri ve géruslerinizi var ise litfen bizimle

paylasiniz. Katiliminiz ve gelismemize katkimz icin tesekkrler.
Goriig ve Onerileriniz:
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