PSIKOLOJIK DANISMANLIK HiZMETI

OGRENCI MEMNUNIYET ANKET FORMU
Bu form 6grencilere yonelik olarak verilen psikolojik yardimin daha saglikli yiiriitiilebilmesi

amaciyla hazirlanmistir. Liitfen asagidaki sorulart1 herhangi bir kimlik bilginizi paylasmadan

cevaplandiriniz.

1. Hizmete ulagsmada bir sikint1 yasadiniz m?
Evet( ) Hayir ()
Cevabiniz ‘Evet’ ise yasadiginiz sikinti nedir?

2. Hizmetten yararlanmak i¢in hangi yolu izlediniz?
Telefonla randevu aldim () E-posta ile randevu aldim ()
Dogrudan birime giderek randevu aldim ()

3. Birimde psikolojik yardim alma déneminiz ne kadard1?

Yalnizca 1 kere aldm () 1-3 kere aldim () 3’ten fazla aldim ()
4. Sunulan psikolojik danismanlik hizmeti sizce yeterli miydi?
Evet( ) Hayir ()

Cevabiniz ‘Hayir’ ise sebebiniz nedir?

5. Psikolojik yardim hizmeti verilen ortami hizmete uygun buldunuz mu?
Evet( ) Hayir ()
Cevabiniz ‘Hayir’ ise sebebiniz nedir?

6. Universitenizde bir Psikolojik Danigmanlik Birimi oldugunu nereden 6grendiniz?
Okuldaki afig/brosiirlerden 6grendim ()
Akademik danismanim/ders hocam bilgilendirdi ()
Arkadaslarimdan 6grendim ()

Diger ()
7. Psikolojik yardim almaya nasil karar verdiniz?
Kendim istedim () Ailem istedi ()
Akademik danigmanim/ders hocam 6nerdi () Arkadaglarim istedi ()
Diger ()
8. Insanlarin yasadiklar1 zorluklar karsisinda psikolojik yardim almalarmni olumlu buluyor
musunuz?
Evet( ) Hayir ()
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