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GIRIS

Kurumsal izleme Programu ile dis degerlendirme siireci sonrasindailgili yiiksekdgretim kurumundaki
gelisim siireci degerlendirilmekte ve temel degerlendirme kapsamini kurumun dis degerlendirmesi
sonucunda hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporlari’nda ortaya ¢ikan “gelismeye agik yanlar”
olusturmaktadir. 2020 yilinda YOKAK tarafindan vyiiriitilen Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
kapsaminda, 2016-2017 yillar1 arasinda degerlendirmesi tamamlanan 59 yiiksekdgretim kurumu izleme
siirecine dahil edilmistir. Bu kapsamda Sivas Cumhuriyet Universitesi izleme gorevi takimimiza
verilmistir.

Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilen kurumsal dis degerlendirme siireglerinin en 6nemli
hedefi yiiksekdgretim kurumlarinin i¢ kalite giivence sistemlerinin yapilandirilmasini desteklemek ve
kurumsal dis degerlendirme 0Olciitlerine gére bu sistemin dis degerlendirmesini yaparak kurumlarin
giicli ve gelismeye acik alanlarini tanimlamaktir. Bu sekilde, yiiksekdgretim kurumlarinin stirekli
gelisimi benimseyen yapilar haline doniistiiriilmesi; hesap verebilir, seffaf, performans ve ¢ikti odakli bir
yliksekdgretim sisteminin yapilandirilmasina katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

Sivas Cumhuriyet Universitesi (SCU) Izleme degerlendirmesi Yiiksekogretim kalite Kurulu
degerlendiricilerinden olusan izleme Degerlendirme Takimi tarafindan gerceklestirilmistir. Bu siireg

kapsaminda kurumun 2017 yilinda yaymnlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporu degerlendirilmis,
devaminda 2017, 2018 ve 2019 yillarina ait Kurumsal I¢ degerlendirme (KIDR) raporlar1 incelenerek
gelismeye acik yan olarak belirlenen siireclerdeki iyilestirme adimlari belirlenmeye c¢alisilmistir. 09

Aralik 2020 tarihinde uzaktan gerceklestirilen degerlendirme toplantisiyla da rapordan elde ettigimiz

veriler lizerinde goriismeler yapilmis ve kamitlar degerlendirilmistir. Cevrimi¢i olarak gerceklesen

toplantida SCU rektorii Prof. Dr. Alim Yildiz tarafindan 2017 KGBR'nda bildirilen gelismeye agik
yanlara iliskin yapilan uygulamalar1 kapsayan sunum gergeklestirilmistir. Sunumu takiben iiniversite

senatosu ve kalite koordinatorliigi tiyelerinin de bulundugu ortamda soru cevap ve kanit gosterme

oturumu gerceklestirilmistir.



KALITE GUVENCESI SiISTEMi

GUCLU YONLER

Kurumun kalite giivence sistemine iliskin olarak 2017 KGBR'ye yansiyan gii¢c yonleri asagida
Ozetlendigi sekildedir:

Kalite koordinatorliigii kisa siire dnce kurulmus olmasina ragmen, paylasilmis kalite politikasinin
yaninda iist yonetimce sahiplenilmis gliclii bir kalite giivence kiiltiirii olusturma iradesi goriilmiistiir.

2016 yilinda hazirlanan KIDR ile 2018-2022 Stratejik Plan calismalar1 ise yonetimin iradesi
dogrultusunda daha katilimci bir yaklasim benimsenmistir

Miihendislik Fakiiltesinin ti¢ boliimii ile Tip Fakiiltesi akredite olmustur. Tip Fakiiltesinde kalite odakli
1yl uygulamalar mevcuttur.

Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢cin CUBAP, Proje Koordinasyon
Uygulama ve Arastirma Merkezi (PDO), Teknokent ve TTO birimlerinin sundugu olanaklar olumlu
olarak degerlendirilmektedir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimi Tip Fakiiltesinde saglanmaktadir.

Sivas Cumhuriyet Universitesi'nin, 2017 yilinda yiiriitilen Kurumsal Degerlendirme Program
cercevesinde yapilan degerlendirme ve ziyaretler sonrasinda hazirlanan KGBR'ye yansimis olan "Kalite
Giivence Sistemi"ne iliskin tiim giiclii yonlerini siirdiirmekte oldugu Kurumsal Izleme Programi
kapsaminda belirlenmistir.

GELISMEYE ACIK YONLER

Kalite Giivencesi sisteminin degerlendirilmesinde; 2017 KGBR’de kurumun komisyon ¢alismalarinin
cok kapsayict ve katilimcr bir yaklasimla yuriitiilmedigi gelismeye agik yon olarak bildirilmistir.

Ayrica kurum ig¢i kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi yoniinde yonetsel ve idari yapilanmanin olusturulmasi
ve idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip olmasinin saglanmasi onerilmistir. Kurum gelismeyi agik
olarak degerlendirilen bu konularda asagidaki 6nlemleri almistir.

2018-2022 «Stratejik Plan Calistay1 » diizenlenerek i¢ ve dis paydas katilimlariyla; egitim 6gretim,
bilimsel arastirmalar, toplumsal katki, tiniversite sanayi ve sehir isbirligi, saglik hizmetleri ve kurumsal
gelisim olmak {izere 6 ana alan iizerinde durum analizleri yapilmistir.

Calistaya kamu kurum ve kuruluslari ve STK temsilcilerinden 120 dis paydas katilmistir.

2018-2022 Stratejik planinda; 6 amag, 24 hedef ve her bir hedefe iliskin performans gostergeleri (55
gosterge) belirlenmis, gerceklesme diizeyleri donemsel olarak takip edilmeye baglanmaistir.

Tim birimlerde Birim Kalite Komisyonlar1 olusturulmustur.

SCU Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatdrliigii Yo6nergesi giincellenmis, SCU Birim Kalite
Komisyonlar1 ve Birim I¢ Degerlendirme Y 6nergesi hazirlanmustir.

Enstitp, fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu bazinda tiim birimlerle kalite kiiltiirtinii gelistirme,
PUKO dongiisii, birim i¢ degerlendirme raporlarinin hazirlanmasina  yonelik toplantilar
gerceklestirilmistir. 2019 yilinda 392 katilimci ile farkli birimlerde 39 ayr1 toplant1 gergeklestirilmistir.

Kurumun kalite giivence sistemini yayginlastirarak ve idari yapilanmayr yeniden olusturarak yapmis
oldugu caligmalarin farkindaligi artirmis olmasi1 ve stratejik plana dayanarak durum analizleri
memnuniyetle karsilanmistir. Kurum, gelismeye agik yan olarak belirtilen bu degerlendirmede dongiiyii



kapatmay1 bagarmaistir.

KGBR’de, kurum performans gostergelerinin ana kaynagi olan stratejik planin uygulanmasi 6ncesinde
kurumun ortak hedefi olan vizyon ifadesinin yeniden gozden gegirilmesi Onerilmistir. Ancak Kurum,
2018-2022 stratejik planina iliskin ¢alismalarini bu degerlendirme oncesinde tamamlamis oldugu igin
vizyon degisikligine gidememistir.

KGBR’de, Kalite Komisyonu’nda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nden temsilci bulunmadig
bildirilmistir. Kurum, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nden bir tiyeyi komisyona dahil etmistir.

KGBR’de, uluslararasilasmaya yonelik pek cok faaliyet planlanmis olmasina karsin goriiniir bir
uluslararasilagma stratejisi saptanamadigr bildirilmis, bir sonraki planda ve/veya mevcut plan
revizyonunda dikkate alinmasi &nerilmistir. SCU’niin uluslararasilagsma stratejisini belirledigi, bu
stratejinin faaliyete gecmesiyle birlikte 2018 yilinda 7’inci sirada yer alan Erasmus KA107 projelerinde
947 bin Euro hibe ile Tiirkiye’de yer alan {iniversiteler arasinda ilk sirada yer aldigi, K103 (Avrupa
tilkeleri)'den 76, K107 (Avrupa dis1 iilkeler)'den 64 {iniversite ile degisim programi anlagmasi yaptigi
kanitlanmigtir. Uluslararasilasma calismalarimin bir diger yansimasi da yabanci uyruklu ogrenci
sayilarindaki artis ile goriilmektedir. 2015 yilinda 182 olan yabanci uyruklu 6grenci sayisi, 2020 yil
itibartyla 58 farkli tilkeden 1273 olmustur. Kurum ayrica Erasmus basvuru siirecini tamamlayan
ogrencilere ve Universiteye Erasmus ile gelen 6grenci ve personele iicretsiz dil kursu olanag
sunmaktadir. 2017 KGBR’den bu yana kurumun uluslararasilasma konusunda ¢ok kapsamli ve verimli
adimlar atarak gelisme kaydettigi belirlenmistir.

KGBR’de, Stratejik plan, performans programi ve biitge arasindaki iliskinin fonksiyonel bir sekilde
kurulamadig1 bildirilmistir. SCU, 2018-2022 Stratejik Plani’n1 yeni mevzuata uygun hazirlayarak biitce
kalemlerinin performans hedefleriyle iliskilendirilmesini glivence altina almistir ve 3’er aylik
periyotlarla izlenmesini gergeklestirmektedir.

KGBRde, Tip Fakiiltesi disinda, PUKO dongiisiiniin Planla ve Uygula adimlarinin genel olarak hayata

gecirildiginin, ancak Kontrol Etme ve Onlem Alma adimlarinin eksik oldugunun saptandig
bildirilmistir. Kurumun PUKO dongiisiiniin tamamlanmas! konusunda bazi uygulamalar1 mevcuttur,
ancak tlim birimlere yansitilamamaistir.

KGBR’de, egitim-6gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireclerinde kuruma 6zgii anahtar
performans gostergelerinin tanimlanmadig bildirilmistir. Kurum, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme,
idari ve toplumsal katki stireglerinde anahtar performans gostergelerini tanimlamistir.

KGBR’de, arastirma faaliyetlerine iligkin stratejik amag, hedef ve orgiitsel yapt dikkate alinarak goriiniir
eksikliklerin giderilmesi Onerilmis, yaymlarin izlenme sistematiginin eksikliginin {iniversitenin
siralamalarda hak ettigi yerde olmasina engel teskil ettigi bildirilmistir. Universite’de bir Bilim Kurulu
olusturuldugu, arastirmacilarin ve arastirma sonuclarinin gériiniirliigiiniin artirilmasi i¢in “Akademik
Veri Yonetim Sistemi (AVESIS)” olusturuldugu ve “Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Y 6netim Sistemi
(ATOSIS)” yapilandirildigi belirlenmistir. Kurumun, arastirma faaliyetlerine iliskin eksikliklerini
onemli 6l¢tide giderdigi ve izlemeye aldig1 gozlemlenmis ve takdirle karsilanmistir. Alinan 6nlemlere
iliskin kanitlarin gii¢lendirilerek dokiimante edilmesi 6nerilir.

KGBR’de, kalite giivence sisteminde egitim, arastirma ve idari siiregler konusunda i¢c ve dis paydas
goriislerine biitiinciil bir yaklasimla bagvurulmadig bildirilmistir. Kurumun i¢ ve dis paydaslariyla
yapilandirilmis bir etkilesim gelistirdigi belirlenmistir. Kurum, ¢evrimlerin kapatilmasi konusunda
heniiz beklenen diizeyde bir performans ortaya koyamamaistir.

Yapilandirilmis kurumsal bir mezun izleme ve iletisim sisteminin bulunmadigt ve Mezunlar
Dernegi’nin kapatildigit KGBR’de bildirilmistir. Universitenin “Mezun Bilgi Sistemi” kurdugu, ancak
sistemin heniiz mezun izleme hedefine hizmet edemedigi tespit edilmistir. Olusturulan Mezun Izleme
Sistemi 6grencilerin sisteme kayit edilmesine yonelik bir sistem olup, heniiz mezunlarin izlenmesi



yapilmamis ve mezun izlemesinden bir sonug elde edilememistir.

KGBR’de, Sehir ile tiniversite arasinda is birligi mekanizmalarinin olusturulmasina ve gelistirilmesine
ihtiya¢ duyuldugunun dis paydaslarca ifade edildigi bildirilmistir. Gerek 2019 KIDR, gerekse dis
paydaslarla yapilan goriismelerde Universite-Sehir etkilesiminin ¢ok ciddi diizeyde gelistigi
belirlenmistir. Kurum, Sehir’le biitiinlesmesini “gelismeye agik yon”den “giiglii yon”e ¢evirmeyi
basarmistir.



EGITIiM VE OGRETIM
GUCLU YONLER:

Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin olarak 2017 KGBR'ye yansiyan giiclii yonleri
asagida ozetlendigi sekildedir:

2017 KGBR’de, Cumhuriyet Universitesi’nin, ¢ogunlugu 20 yili askin ge¢mise sahip akademik
birimleriyle, egitim-6gretim alaninda tip ve saglik, fen, teknoloji ve miithendislik, sosyal bilimler, egitim

bilimleri, turizm, giizel sanatlar, konservatuar gibi genis bir spektrumda faaliyet géstermesinin kurumsal

giiclii yonlerin basinda geldigi ve bu ¢esitliligin, kurumun diger bir gii¢lii yonii olan yerleskesi de g6z

Ontine alindiginda Ogrencilerin heniiz lisans diizeyinde bile farkli disiplinleri tanimalarina olanak

verecek bir zemin olusturdugu bildirilmistir.

Baz1 akademik birimlerde uygulanan programlarin tercih edilme oranlarinin izlenmekte oldugu, cesitli
Onlemlerle iyilestirmeler saglanmaya calisildigt KGBR’de memnuniyet verici olarak degerlendirilmistir.

KGBRde, tercih edilen programlara agirlik verildigi, az tercih edilen programlarin YOK ’e bildirildigi
vurgulanmis; programlarin siirekli izlenmesinde ve giincellenmesinde genel bakista az sayida iyi
uygulama 6rnegi goriildigi belirtilmistir.

KGBR’de, i¢ paydaslarin Bologna siireci konusunda farkindaliga sahip oldugu vurgulanmuistir..

2017 KGBR’de, 6grencilerin staj ve isyeri egitimi gibi deneyimler agisindan memnuniyet yaratan
uygulama Ornekleri gozlendigi belirtilmis ve belli akademik birimlerdeki kurum dis1 staj
uygulamalarinin dis paydaslarla birlikte ele alinmasinin 6vgiiye deger oldugu degerlendirmesi
yapilmustir.

KGBR’de, kariyer planlama ve yonetimi, engelli 6grenci birimi (CENGEL), yemekhane, kiitiiphane gibi
hizmetlerin kurum genelinde 6grenci memnuniyeti agisindan ¢ok olumlu izlenimlerinin edinildigine
vurgu yapilmistir.. Bu konularda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasinin da olumlu bir uygulama
ornegi oldugu belirtilmisti. CENGEL 6rneginde tam bir dis paydas isbirliginin s6z konusu oldugu
belirtilmistir.

Lisansiistii 6grencilere CUBAP biitcesinden tez destegi verilmesinin 6vgiiye deger bir uygulama oldugu
KGBR’de vurgulanmustir.

Kurumun, 2017 wilinda vyiirtitiilen Kurumsal Degerlendirme Programi c¢ergevesinde yapilan
degerlendirme ve ziyaretler sonrasinda hazirlanan KGBR'ye yansimig olan egitim-6gretim faaliyetlerine
iliskin tiim gii¢lii yonlerini siirdiirmekte oldugu Kurumsal Izleme Programi kapsaminda belirlenmistir.

GELISMEYE ACIK YONLER:

2017 KGBR‘de, egitim programlarin siirekli izlenmesinde ve giincellenmesinde az sayida 1iyi
uygulama o6rnegi bulundugu ve digerlerinde kalite ¢evrimlerinin eksik kaldigi bildirilmistir. Yapilan
degerlendirmede kurumda i¢ degerlendirme, program 6z degerlendirme gibi raporlama sistemleri ile
izleme baslatilmis olsa da kontrol ve onlem adimlarinda g¢evrimin kapatilmamasi gelismeye acik
yondiir..

Onceki dis degerlendirmede ders bilgi paketlerini de igeren programlarin, egitim amagclar1 ve
kazanimlarinin web sayfasinda kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmesi 6nerilmistir. Yapilan izlemede
Bologna bilgi paketlerinin biiylik 6l¢tide tamamlandigi (%87 oraninda), ders profil ve izlencelerinin
web sayfasina konuldugu belirlenmistir.

Onceki KGBR’de 6grenci merkezlilik kavraminin yeterince taninmadigi bildirilmistir. Bu konuya iliskin



degerlendirmede boliimler tizerinde 6grenme ve Ogretme siireclerinde 6grenci katilimini saglayan
dersler oldugu ve bunlardan bazi sonuclar elde edildigi izlenmistir. Ancak kurum geneline
yayginlasmadigi ve sonuglarin da izlenmedigi degerlendirilmistir. Ayrica Ogrenciler ile yapilan
goriismelerde Dis Hekimligi Fakiiltesi’nde alan dis1 se¢meli derslerin olmadigr belirtilmistir.

KGBR’de i¢ paydaslarin Bologna siireci konusunda farkindaliga sahip oldugu, ancak bazi ayrigsmalar
oldugu belirtilmistir. Yapilan izlemede O6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde Ogrenci goriisi
alinmamakla birlikte, 6gretim elemanlarmin bu konuya iliskin farkindaliginin yiiksek oldugu
goriilmiistiir.

2017 KGBR’de 6grencilerin karar alma siireglerine katiliminin Tip Fakiiltesinde saglanmakta oldugu,
bu olumlu 6rnegin diger birimlere de yayginlastirilmasinin 6nemli oldugu belirtilmistir. Kalite
Komisyonu’nda, Saglik Bilimleri Enstitiisii’'nde ve akredite birimlerde 6grenci temsiliyetinin taniml
stiregler ile saglandigi, ancak {iniversite geneline heniiz yayginlasmadigi gozlemlenmistir.

KGBR’de yabanc1 o6grencilere yonelik yapilandirilmis diizenlemeler &nerilmistir. Ogrenciler ile
yapilan goriismelerde bu konuya iliskin yabanci 6grenciler tarafindan bir olumsuzluk bildirilmemistir.

2017 KGBR’de yenilenen 6grenci bilgi sistemi ile ilgili olarak da kullanici egitimlerin yapilmas1 ve

mobil uygulama eklentisinin hayata gegirilmesi onerilmistir. Kurum 2017 yili dis degerlendirme
sonrasinda mobil uygulamayi hayata ge¢irmis olmasina ragmen, mobil uygulama {izerinden izlemenin
yapilmadigi belirlenmistir.

2017 KGBR’de saha ziyareti sirasinda sosyal imkanlar, sportif etkinlikler ve 6grenci kuliiplerinin
faaliyetlerinin gelismeye acik yan oldugu belirtilmistir. Yapilan izlemede dgrenciler tarafindan kiiltiirel
faaliyetler ve sosyal imkanlarin hala gelismeye acik yan oldugu bildirilmistir. Ornegin, dersliklerinin
niteliklerinin ilgili akademik birimler ile uyusmamasi, laboratuvarlarin ¢ok kalabalik olmasi, miizik
bolimii odalarinda izolasyonun olmamasi, stiidyonun gec saatlere kadar kullanilamamasi, dgrenci
kuliiplerine biit¢e desteginin kisitli olmasi, sportif etkinliklerin yeterli olmamasi, kantin vb birimlerin
yeterli sayida olmamasi, yurtta kalan ogrencilerin ulasim sikintis1 yasamasi, otobiis duraklarinin
amfilere uzak olmasi gibi sorunlar dile getirilmistir.

2017 KGBR’de atama ve yiikseltme kriterlerinin misyon ve hedeflerle iliskisinin saglandigi yeni bir
yapilanmaya ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. Rekt6r tarafindan yapilan sunumda 2017 yilinda hazirlanan
yonergenin yil i¢inde degistirilecegi ve taslak halindeki yeni yonergeyle ilgili istisarelere devam edildigi
bildirilmistir.

2017 KGBR’de belirtilen, “6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine ydnelik”
eksiklige iliskin olarak egitimler diizenlenmis oldugu belirlenmistir.

KGBR’de, baz1 birimlerdeki ikinci Ogretimin varliginin birim akademik performansina olumlu
yansimadigi belirtilmistir. Bu konu ile ilgili 2017 yilinda ikinci 68retim program sayist 50 iken
Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu karariyla 17°ye indirilmis oldugu bildirilmistir. Bu programlarin bir
kisminin yeterli 6grenci tercihi olmamasi nedeniyle kapatilmis oldugu bildirilmistir. Bu durumun, ikinci
O0gretimde gorev yapan 6gretim elemanlari arasinda is kaygisina neden oldugu dile getirilmistir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

GUCLU YONLER:

Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerine iliskin olarak 2017 KGBR'ye yansiyan giiglii yonleri
asagida 6zetlendigi sekildedir:

TUBITAK Girisimci ve yenilik¢i endeksine girebilmek amaciyla gerekli adimlarin atilmasi, buna
yonelik caligmalarin baglatilmasi ve konuya 2018-2022 Stratejik Plani’nda yer verilmis olmasi olumlu
goriilmektedir.

Yayin yiikiimliiliglinii yerine getirmeyen arastiricilarin, projeleri ile ilgili makale yayimlayana kadar
yeni bir grup ve katilimli CUBAP arastirma projesi ile desteklenmeyecegi kararinm almmis olmasi
bilimsel kontrol bakimindan olumlu gériilmiistiir.

Universitenin, 6gretim elemanlarimin akademik performanslarimn gelistirilmesi icin cesitli tesvik ve
destek mekanizmalar1 (yilda bir yurt igi ve bir yurt dis1 kongre katilim destegi, TUBITAK ve Erasmus
destegi, yurt i¢i ve yurt dis1 yayinlarin tesviki, proje ve proje yazilim destegi, Ceviri Ofisi ile yardim vb.)
mevcut olmasi gii¢lii yan olarak degerlendirilmistir.

Arastirma gorevlilerine {icretsiz ek yabanci dil kursu (4 bat1 ve 4 dogu dili; her biri 16 kontenjanli; daha
sonra ilgili tilkelere gonderme plani) vardir.

Bazi arastirma projeleri ve gudimli arastirma projeleri ile Ornek nitelikte altyapt ve hizmet
yeterliklerinin kazamldig1 (Ornek: Turizm Fakiiltesi, Mutfak ve Restoran Atolyesi, Gida Miihendisligi
Ayran Uretme Tesisi-Proje asamasinda) goriilmiistiir.

Kurumun, 2017 wylinda yiriitilen Kurumsal Degerlendirme Programi c¢ercevesinde yapilan
degerlendirme ve ziyaretler sonrasinda hazirlanan KGBR'ye yansimis olan arastirma-gelistirme
faaliyetlerine iligkin tiim gii¢lii yonlerini siirdiirmekte oldugu Kurumsal Izleme Programi kapsaminda
belirlenmistir.

GELISMEYE ACIK YONLER:

2017 KGBR’de kurumun arastirma hedeflerinin tabana yayillim gostermedigi, ve 6gretim tyelerinin
bu arastirma hedefleri hakkinda bilgi sahibi olmadig1 bildirilmistir. SCU olusturmus oldugu Bilim
Kurulu araciligiyla arastirma stratejisini ve hedeflerini belirlemistir. Bu hedefler dogrultusunda

girisimciligin desteklenmesi, fikri miilkiyet varliklarimn korunmasi amaciyla, TUBITAK BIGG
girisimcilik programi ile tanmitimlar diizenlenip, Sivas genelinde proje sahiplerinin Hasan Kalyoncu
Smart Bigg egitimlerine katilmalar1 saglanmstir. ilaveten, FSMH (Fikri Sanayi Miilkiyet Haklar1) ile
ilgili diizenli bilgilendirme toplantilari yapilmistir. Ayrica TUBITAK Girisimci ve Yenilik¢i Endeksine

girebilmek amaciyla; akademisyenlerin firma kurmasiyla ilgili tanmitimlar yapilmistir. Kurumda bu konu

ile ilgili gelisme saptanmistir.

2017 KGBR’de kurumun, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri
arasinda belirgin bir bag kuramamis oldugu bildirilmistir. Rektor tarafindan yapilan sunumda bu
konuyla ilgili Bilim Kurulu tarafindan yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri dogrultusunda
«Oncelikli Alanlar» belirleme calismalarimin devam ettigi, «Oncelikli Alanlar»in, yeni CUBAP
yonergesinde 6zellikle desteklenmesine yonelik planlama yapildig: belirtilmistir.

KGBR’de dis paydaslar ile yapilan goriismede kurumdaki arastirmacilarin dis paydaglar ile
arastirma konusunda isbirlikleri ¢ok sinirli diizeyde oldugu belirtilmistir. Yapilan izlemede bu konuda
ilerleme kaydedildigi goriilmiistiir. Di1s paydaslar ile yapilan toplantida cesitli kamu kurum ve
kuruluglart ile ve sanayii ile ikili iligkilerin olusturulmasina yonelik somut adimlar atilmis oldugu
goriilmiistiir. D1s paydaslar bu konuda memnuniyetlerini belirtmislerdir. Universite, Belediye, TSO ve



Valilik isbirligiyle kurulan SORTAS’ta iretilen solucan giibresi gibi faaliyetlerle sehrin tarimina
yonelik sosyal sorumluluk projeleri de gergeklestirilmistir. Ayrica 6gretim {iyelerinin sanayi
danismanligi i¢in envanterinin ¢ikarildigi ve dis paydaslar ile paylasildig: belirlenmistir.

2017 KGBR’de tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin sonuglarinin izlenmedigi
belirtilmistir. Kurum entegre bilgi yonetim sistemini e-yerleske adi ile olusturmus ve uygulamaya
gecirmistir. Ancak sonuglari izlemedigi belirlenmistir.

2017 KGBR’de CUBAP biitcesinden tez destegi ovgiiye deger bulunmus, ancak kontrol ve onlem
asamalarina 6nem verilmesi onerilmistir. CUBAP biitcesinden tez desteginin devam ettigi ve
stirdiirtilebilirligi i¢in gayret sarf edildigi belirlenmistir. Ayrica lisans 6grencileri i¢in arastirma destegi
konusunda CUBAP yonergesinde revizyon yapilacag: belirtilmistir.

2017 KGBR’de tiniversite dis1 fonlamalarin oldukga sinirlart oldugu belirtilmistir. Yapilan izlemede
kurumun dis fonlamayr artirmak i¢in UFUK 2020, COST aksiyon, TUBITAK ve ERASMUS
projelerinden destek aldigi belirlenmis ve kurumun bu konuda Onemli gelisme kaydettigi
degerlendirilmistir. Ogretim elemanlar1 arasinda arastirma faaliyetleri hakkinda farkindaligin yiiksek
oldugu goriilmiistiir.

2017 KGBR’de dis paydaslar icin Siirekli Egitim Merkezi iizerinden ticaret ve sanayiye yonelik
egitimlerin verilmedigi belirtilmistir. Yapilan izlemede CUSEM, Sivas Teknokent gibi birimlerce ilgili
egitimler verildigi gozlemlenmistir. Bu konuda TSO ile protokol imzalanmis ve ¢ok sayida egitim
yapildigi belirlenmistir. 2019 yili i¢inde Cumhuriyet Teknokent tarafindan, ORAN, KOSGEB,
TUBITAK ve Tiirk Marka ve Patent Kurumu gibi kurumlarin destegiyle toplam 20 egitim diizenlenmis,
Sivas’ta bulunan 6grenci, akademisyen ve sanayicilerden olusan 700 kisi Ar-Ge, Teknoloji, Savunma
Sanayi ve Proje Yazim gibi ¢esitli konularda bilgilendirilmistir.

2017 KGBR’de YOK iin sagladig1 proje bazli degisim programlar1 ve doktora dgrencilerine sagladi
100/2000 burs programindan yeteri kadar bilgi sahibi olunmadig1 belirtilmistir. 2017 yilinda sadece 3
Ogrenci bu burstan yararlanirken su anda 17 dgrencinin burstan faydalandigr bilgisine ulasilmistir.

2017 KGBR’de Rektorliige bagl olan ve aktif durumda olmayan aragtirma ve uygulama merkezlerinin
tespit edildigi belirtilmis; bu merkezlerin, kaynak etkililigi ve verimliligi acilarindan degerlendirilmesi,

stratejik yonelimlerle uyumlu olarak goézden gecirilmesi ve iyilestirilmesi Onerilmistir. Yapilan

goriismelerde bu konu ile ilgili gelisme kaydedilmedigi degerlendirilmistir.



YONETIM SISTEMi
Giiclii Yonler:

Kurumun yonetim sistemine iliskin olarak 2017 KGBR'ye yansiyan giiclii yonleri asagida
ozetlendigi sekildedir:

2017 KGBR’de, Cumhuriyet Universitesi yoneticilerinin kurum i¢inde kalite giivence sisteminin
olusturulmasi konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon diizeyinin yiiksek oldugu
bildirilmistir.

Yonetim hizmet kalitesini artirmak ve idari kadrolarda ¢alisanlarin bilgi ve beceri gelisimini
saglayabilmek i¢in 6nemli bir girisimde bulunarak Personel Daire Bagkanligi altinda 2017 yil1 basinda
Egitim Sube Midiirligii kurmustur.

Kurumsallasma ve destekler konusunda giiglii bir {ist yonetim iradesinin ortaya konulmaya c¢alisildigi
acikea goriilmektedir. Kurum iist yoneticilerine 6grenciler, 6gretim tiyeleri ve dis paydaslar rahatca
ulasabilmektedirler. “Rektore Yaziyorum” uygulamasi ile her statiideki akademik ve idari personel ile
ogrenciler aracisiz olarak yonetimle iletisim kurabilmektedir. Ogrenci goriismeleri sirasinda bu
uygulamanin kullantminin sinirli kaldig goriilmesine ragmen, bu uygulamay: kullanarak goriislerini tist
yonetime ileten dgrencilerin olumlu deneyimlerinin oldugu goriilmiistiir. Ust yonetim belli araliklarla
ile “So6z Meclisi” kapsaminda 6grenciler ile bir araya gelmektedir. Ust yonetimin &grenciler ile de
stirekli iletisim i¢inde olmasi da ayrica takdire degerdir.

Kurum i¢i kalite kiiltiirii yayginlasmasi yoniinde yonetsel ve idari yapilanmanin olusturulmasi ve idari
kadrolarin gerekli yetkinlige sahip olmasinin saglanmasi konusunda KGBR’de yapilan degerlendirmeye
istinaden kurum kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasina yonelik kapsayici komisyonlar olusturulmustur.

Gelismeye Acik Yonler:

Kurumun KIDR’de belirttigi gibi egitim ihtiyag analizleri yapilarak idari personelin gérev niteligine
uygun interaktif ve uygulamali “Hizmet ici Egitimler” gelistirilmesi, idari personelin genelinin bu
egitimlerden yararlanmasi1 yoniinde gerekli adimlarin atilmasi ve bu egitim faaliyetlerinin
degerlendirilmesine yonelik olarak kurumda Personel Daire Baskanligi nezdinde Hizmet ici Egitim
Sube Mudiirliigii kurulmustur. Ancak, egitimlerin heniiz planlama asamasinda oldugu gériilmiistiir.

Insan kaynagimn yetkinliginin saglanabilmesi i¢in liyakata dayal1 atama ve yiikseltilmelerin giivence
altina alinmasi ile ilgili KGBR’de belirtilen gelismeye agik yon ile ilgili bir gelisme olmadig1 yapilan
1zlemede tespit edilmistir.

2017 KGBR’de Kurumun uzun vadeli hedeflerini dikkate alarak insan kaynagi ihtiyacinin planlanmasi
onerilmesine ragmen KIDR 2019°da kurumda akademik ve idari insan giicii planlamas1 ve personel
politikasiyla ilgili ¢alismalarin heniiz plan diizeyinde oldugu izlenmistir.

2017 KGBR’de kurumun insan kaynaginin etkinligini ve verimliligini giliclendirmek tizere siirekli
iyilestirme dongiisti kapsaminda izlemesi, degerlendirmesi ve iyilestirmeler yapilmasi 6nerilmistir;
buna yonelik olarak kurumda gergek anlamda entegre yonetim sistemi olmamakla birlikte birbirleriyle
farkl1 yazilim ve veri tabanlarina kullanici yetkisi verilmesi ile veri takibi yapilmaya ¢alisiimaktadir.
Kurumda insan kaynaginin etkinligi ve verimliligine yonelik PUKO déngiisii isletilmemektedir.

2017 KGBR’de belirtilen bilgi ve belge giivenligi ile ilgili olarak bilgi ve belge yedekleme sisteminin
etkin bir arsivleme sistemine olanak saglayacak ve kurumsal bir hafiza olusturacak sekilde
diizenlemesine yonelik olarak kurumun 27001 Bilgi giivenligi sertifikasina sahip olmasi olumlu bir
gelisme olarak degerlendirilmistir.



2017 KGBR’de dis paydaslar ve {iniversite arasinda siirdiiriilebilir sistematik bir iliski kurulamamasi ve
Mezun Izleme Sisteminin bulunmamasi gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. Kurumun arastirma ve
gelistime alaninda dis paydaslar ile iligkisini gelistirmis olsa da mezun izleme sisteminin kurulmasi hala
gelismeye acik yon olarak belirlenmistir. 2019 KiDR’da kuruldugu belirtilen mezun izleme sistemi
mezun veri taban1 seklindedir. Heniliz mezunlarin izlenmesine yonelik sistematik bir degerlendirme
yapilmamakta ve PUKO c¢evrimi kapatilamamaktadir.

2017 KGBR’de gelismeye agik yon olarak belirtilen kurumun egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme
faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri zamaninda kolayca kamuoyuyla
paylasmasi ile ilgili hususta biilten, raporlar, web sayfasi gibi araclar ile kamuya agik bilgilendirmenin
diizenli yapildig1 ve bu konuda gelisme saglandig izlenmistir.

2017 KGBR’de Kurum biinyesinde memnuniyet ve liderlik anketlerinin idari personeli de kapsayacak
sekilde yapilmasi, sonuglarinin analiz edilmesi ve yayimlamasi ile ilgili gelismeye agik yon
belirtilmistir. Goriismelerde bu konu ile ilgili gelisme olmadigi degerlendirilmistir.



UZAKTAN EGIiTiM

Degerlendirme Takimimiz tarafindan gergeklestirilen ¢evrimigi izleme ziyareti siirecinde Rektor Prof.
Dr. Alim Yildiz’in yaptign sunum ve Kurum tarafindan hazirlanan Uzaktan Egitim Kurum I¢
Degerlendirme Raporu dikkate alinarak, asagidaki degerlendirmeler yapilmistir:

SCU 25.03.2020 tarihli ve 2020/1-23 sayili senato karari ¢ercevesinde “Uzaktan Ogretime ile
Verilecek Derslere Iliskin Uygulama Usul ve Esaslar1” yonergesini olusturmustur. Bu esaslar
cercevesinde uzaktan 6gretimle verilecek derslerin 6lgme ve degerlendirmelerinin ¢evrimigi test ya da
“hukuki acidan seffaf, agiklanabilir ve denetlenebilir olmak kaydiyla 6devlendirme” yoluyla
yapilabilecegi akademik personele duyurulmustur. Internet erisimi ya da erisim igin ihtiya¢ duyulan
cihazlarin temininde yasanabilecek sorunlar nedeniyle O6l¢gme ve degerlendirme siireglerine
katilamayacak 6grencilere yonelik olarak mazeret sinavlar1 hakki saglandig1 anlagilmaktadir.

SCU Bilgi Islem Baskanlig: tarafindan, raporda “LMS” olarak belirtilen Ogrenme Yonetim Sistemi
(OYS) yazilimi olusturularak sunuculara kurulmustur. OY S’nin devreye alinmasiyla es zamanli olarak
akademik personel ve 6grenciler i¢in kullanim kilavuzlar1 hazirlanmis ve deneme sinavlari yapilmistir.

Uzaktan Egitim I¢ Degerlendirme Raporunda mevcut OY'S sisteminde kullanilan sinav modiiliiniin soru
havuzu olmamasi ve bireysel 6lgmeye olanak saglamamasinin 6l¢gmenin giivenirligine olumsuz etkisi
oldugu tespit edilerek ¢oktan segmeli olarak ¢evrimigi gerceklestirilen sinavlarin giivenirligini arttirmak
amaciyla her bir ders icin farkli zorluk seviyelerinde simiflandirilmis sorulardan olusan soru havuzlari
hazirlanmasina yonelik teknik altyapt olusturuldugu bildirilmistir.

Universite senkron dersler i¢in Microsoft (MS) Teams uygulamasim kullanmaktadir. Béylece programin
saglamis oldugu diger ¢evrimici firsatlardan da yararlanilmistir.

OYS’ye dgrenciler 6grenci numaralar1 ve sifreleriyle erisebilirken Office365 uygulamalarina 6grenci
numaralarina tanimlanan e-posta adresleri ve sifresiyle giris yapabildikleri ifade edilmektedir.

Uzaktan 6gretim slirecine gegisi kolaylastirmak i¢in akademisyenlere egitim verilmistir. Microsoft
tarafindan verilen egitimler hari¢ diger tiim egitimler “Temel Uzaktan Egitim Sertifika Programi”
kapsaminda yapilmis olup 957 akademisyen sertifika verildigi bildirilmistir.

Uzaktan egitimde destek amaciyla Bilgi Islem Daire Baskanlhigi biinyesinde bir cagr1 merkezi
kurulmustur.

Uzaktan Egitim I¢ Degerlendirme Raporunda “SCU Pandemi Dénemi Uzaktan Egitim” web sayfasinin
tiim paydaslarin erisimine agik hale getirildigi bildirilmistir. Ancak ilgili web sayfasina, yapilan ziyaret
ve degerlendirmeler siiresince erisilememistir.

SCU’de uzaktan egitim de dahil olmak {izere bilgi giivenligini, 2020 yilinda almis oldugu bilgi
giivenligi sertifikasi ile ISO27001 standartlarinda yiiriitmekte oldugu bildirilmistir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Sonu¢ ve Degerlendirme

SCU lIzleme degerlendirmesinde 2017 KGBR degerlendirme sonuglarina gore giiglii yon olarak
degerlendirilmis faaliyetlerini stirdiirmiis, gelismeye agik bazi yonlerini iyilestirmis ancak bazi alanlarda
hala gelismeye agik yonleri bulundugu tespit edilmistir.

Yapilan izlemede kurumda kalite giivence sisteminin siirdiiriilebilriligi Rektorliigin sahiplenici
liderliginde yiiriitiildigi tespit edilmistir. Bu konu ile ilgili 2017 KGBR'da belirtilen gelismeyi agik
yonleri iyilestirmek {izere calismalar yapilmis oldugu izlenmistir. Ornegin sehir ile iiniversite arasinda is
birligi olusturulmasina yonelik somut adimlar atilarak giiclii iyilestirmeler saglanmustir. Ote yandan,
mezunlarin izlenmesine yonelik kurumda gercek anlamda bir yapilandirma ihtiyact devam etmektedir.
Mezun izleme sistemi gibi cesitli raporlama sistemlerinin olusturulmasi, kurumda PUKO ¢evrimlerinin
kapatilmasi ile ilgili sistematigin olusturulmasina katki yapacaktir.

Egitim 6gretimde kalite giivencesi Ol¢iitii ile ilgili yapilan degerlendirmede kurumda i¢ degerlendirme,
program 0z degerlendirme gibi raporlama sistemleri ile izleme baglatilmis olsa da kontrol ve 6nlem
adimlarinda ¢evrimin kapatilmamasi gelismeye agik yondiir.

Kurumda arastirma ve gelistirmeyle iliskili dis kaynaktan yararlanarak proje destekleri alinmis olmasi,
uluslararasi projelerin sayisinda goriilen artis memnuniyet vericidir. Universite, Belediye, I1 Ozel idaresi
, Ticaret ve Sanayi Odas1 ve Valilik isbirligiyle kurulan SORTAS ta (Sivas Organik tarim Anonim
Sirketi) tiretilen solucan giibresi gibi faaliyetlerle de sehrin tarimina katki saglanmistir.

Kurum, arastirma ve gelistirmeyle iliskili stratejik planda yer alan performans hedeflerinin izlenmesi
amaciyla e-yerleske adinda bir veri yonetim sistemi olusturmustur. Ancak yapilan degerlendirmede,
sonuglarin izlenmesine yonelik faaliyetlerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi gerektigi belirlenmistir.
Ayrica, kurumda KGBR 2017'de de belirtilmis olan uygulama ve arastirma merkezlerinin etkinliginin
ve verimliliginin izlenmesi konusunda ¢alismalar yapilmas1 onerilir.

Yapilan izlemede hesap verebilirlik ile ilgili olarak 2017 KGBR’de gelismeye agik yon olarak belirtilen
kurumun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini de i¢erecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili
giincel verileri zamaninda kolayca kamuoyuyla paylasmasi ile ilgili hususta biilten, raporlar, web sayfasi
gibi araglar ile kamuya acik bilgilendirmenin diizenli yapildigi ve bu konuda gelisme saglandigi
1zlenmistir.

Ote yandan kaynaklarin planlanmasinda insan kaynagi ile ilgili olarak liyakata dayali atama ve
yiikseltilmelerin giivence altina alinmasi ile ilgili gelismeye agik yon devam etmekte, insan kaynaginin

etkinligi ve verimliligine yonelik PUKO dongiisii isletilmemektedir. Ayrica, Kurum biinyesinde
memnuniyet ve liderlik anketlerinin idari personeli de kapsayacak sekilde yapilmamasi konusu da hala
gelismeye agik yon olarak devam etmektedir.

Bunlara ek olarak, idari personelin gorev niteligine uygun interaktif ve uygulamali “Hizmet Ici

Egitimler” gelistirilmesi, idari personelin genelinin bu egitimlerden yararlanmasi yoniinde Personel
Daire Baskanlig1 nezdinde Hizmet I¢i Egitim Sube Miidiirliigi kurulmustur. Ancak, egitimlerin heniiz
planlama asamasinda oldugu goriilmiistiir.



