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TABLODA KULLANILAN VERİLER HAKKINDA GENEL BİLGİLER 
 

 

 

 

 

 

 Tablo 1. Bilgiler İçin Örnek Tablo 

 
 
 
 

n : Soruya verilen cevapların adedidir.  

 
 
TOPLAM : Soruya verilen cevapların toplamıdır. Soru bazlı bakıldığında cevaplayan öğrenci 
sayısını da ifade etmektedir. 
 
 
ORTALAMA : Sayısal veri dizisinin merkezi (orta) konumunu temsil etmektedir. Bu anket için; 
1 ile 5 arası puanlanan soruların ortalaması alınmıştır. Ortalama 1’e yaklaştıkça öğrencilerin 
sorulara verdiği onay (memnuniyet) durumu düşerken, ortalama 5’e yaklaştıkça onay 
(memnuniyet) durumu artmaktadır. Sonuç olarak; ortalamanın yüksek çıkması, öğrencilerin 
sorudaki durumdan memnun olduğunu göstermektedir. 
 
 
STANDART SAPMA : Veri setindeki değerlerin ortalamadan ne kadar uzaklaştığını (ortalama 
etrafında yayılımını) ölçen bir değerdir. Düşük bir standart sapma, verilerin ortalamaya yakın 
olduğunu, yüksek bir standart sapma ise verilerin daha geniş bir aralığa yayıldığını gösterir. Bu 
değerin 0’a yaklaşması, verilen cevapların genelinin ortalama cevaba yaklaştığını 
göstermektedir. 

 



ÖĞRENCİLERİN ÜNİVERSİTE GENELİ MEMNUNİYET 
İSTATİSTİKLERİ (2025-2026 Yılı 1.Dönem) 

 
 
 

  Cevaplar n Yüzde (%) Ortalama 
Standart 
Sapma 

Üniversite 
Geneli 

Kesinlikle Katılmıyorum 36186 11,9 % 

3,144 1,140 

Katılmıyorum 38426 12,6 % 

Ne Katılıyorum Ne Katılmıyorum 106645 35,1 % 

Katılıyorum 90966 29,9 % 

Kesinlikle Katılıyorum 31837 10,5 % 

  Toplam Cevap Sayısı 304060 100 %   

################################################################################### 

Ankette Değerlendirilen Öğrenci Sayısı : 6610 
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1) Yönetim, öğrencilerin sorunlarına karşı duyarlıdır. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,232 

Standart Sapma 1,168 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 777 11,8 

Katılmıyorum 765 11,6 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2041 30,9 

Katılıyorum 2201 33,3 

Kesinlikle Katılıyorum 826 12,5 

Toplam 6610 100,0 

 

 



2) Yönetim, öğrencilerin önerilerine karşı duyarlıdır. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,201 

Standart Sapma 1,143 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 753 11,4 

Katılmıyorum 801 12,1 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2144 32,4 

Katılıyorum 2189 33,1 

Kesinlikle Katılıyorum 723 10,9 

Toplam 6610 100,0 

 

 



3) Öğrencilerin kararlara katılımına olanak sağlanmaktadır. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,231 

Standart Sapma 1,124 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 703 10,6 

Katılmıyorum 743 11,2 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2222 33,6 

Katılıyorum 2206 33,4 

Kesinlikle Katılıyorum 736 11,1 

Toplam 6610 100,0 

 

 



4) Öğrenci-öğretim elemanı iletişimi etkilidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,379 

Standart Sapma 1,110 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 585 8,9 

Katılmıyorum 632 9,6 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
1994 30,2 

Katılıyorum 2489 37,7 

Kesinlikle Katılıyorum 910 13,8 

Toplam 6610 100,0 

 

 



5) İdari personelin öğrencilere karşı tutum ve davranışları olumludur. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,385 

Standart Sapma 1,073 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 522 7,9 

Katılmıyorum 605 9,2 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2138 32,3 

Katılıyorum 2495 37,7 

Kesinlikle Katılıyorum 850 12,9 

Toplam 6610 100,0 

 

 



6) Psikolojik destek/danışmanlık hizmetleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,109 

Standart Sapma 1,112 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 736 11,1 

Katılmıyorum 908 13,7 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2512 38,0 

Katılıyorum 1806 27,3 

Kesinlikle Katılıyorum 648 9,8 

Toplam 6610 100,0 

 

 



7) Oryantasyon etkinlikleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,150 

Standart Sapma 1,134 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 752 11,4 

Katılmıyorum 879 13,3 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2298 34,8 

Katılıyorum 1986 30,0 

Kesinlikle Katılıyorum 695 10,5 

Toplam 6610 100,0 

 

 



8) Akademik danışmanlık faaliyetleri etkin yürütülmektedir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,269 

Standart Sapma 1,110 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 635 9,6 

Katılmıyorum 742 11,2 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2221 33,6 

Katılıyorum 2234 33,8 

Kesinlikle Katılıyorum 778 11,8 

Toplam 6610 100,0 

 

 



9) Kariyer danışmanlığı faaliyetleri etkin yürütülmektedir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,216 

Standart Sapma 1,107 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 667 10,1 

Katılmıyorum 765 11,6 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2370 35,9 

Katılıyorum 2086 31,6 

Kesinlikle Katılıyorum 722 10,9 

Toplam 6610 100,0 

 

 



10) İlgi ve yeteneklere uygun kulüp etkinlikleri bulunmaktadır. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,130 

Standart Sapma 1,143 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 789 11,9 

Katılmıyorum 907 13,7 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2239 33,9 

Katılıyorum 2004 30,3 

Kesinlikle Katılıyorum 671 10,2 

Toplam 6610 100,0 

 

 



11) Sanatsal ve kültürel etkinlikler yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,037 

Standart Sapma 1,150 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 860 13,0 

Katılmıyorum 1047 15,8 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2321 35,1 

Katılıyorum 1753 26,5 

Kesinlikle Katılıyorum 629 9,5 

Toplam 6610 100,0 

 

 



12) Sportif etkinlikler yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,042 

Standart Sapma 1,144 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 850 12,9 

Katılmıyorum 1032 15,6 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2323 35,1 

Katılıyorum 1799 27,2 

Kesinlikle Katılıyorum 606 9,2 

Toplam 6610 100,0 

 

 



13) Sağlık hizmetleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,149 

Standart Sapma 1,110 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 732 11,1 

Katılmıyorum 821 12,4 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2430 36,8 

Katılıyorum 1987 30,1 

Kesinlikle Katılıyorum 640 9,7 

Toplam 6610 100,0 

 

 



14) Güvenlik hizmetleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,286 

Standart Sapma 1,107 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 638 9,7 

Katılmıyorum 690 10,4 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2197 33,2 

Katılıyorum 2316 35,0 

Kesinlikle Katılıyorum 769 11,6 

Toplam 6610 100,0 

 

 



15) Fiziki koşullar engelli bireyler için uygundur. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,133 

Standart Sapma 1,109 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 726 11,0 

Katılmıyorum 861 13,0 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2478 37,5 

Katılıyorum 1901 28,8 

Kesinlikle Katılıyorum 644 9,7 

Toplam 6610 100,0 

 

 



16) Ulaşım hizmetleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,008 

Standart Sapma 1,187 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 1022 15,5 

Katılmıyorum 982 14,9 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2106 31,9 

Katılıyorum 1921 29,1 

Kesinlikle Katılıyorum 579 8,8 

Toplam 6610 100,0 

 

 



17) Üniversite içi ring servisleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 2,869 

Standart Sapma 1,222 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 1288 19,5 

Katılmıyorum 1013 15,3 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2133 32,3 

Katılıyorum 1627 24,6 

Kesinlikle Katılıyorum 549 8,3 

Toplam 6610 100,0 

 

 



18) Yemekhanenin fiziki koşulları (temizlik, aydınlatma, ısıtma vb.) 
uygundur. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,046 

Standart Sapma 1,160 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 939 14,2 

Katılmıyorum 896 13,6 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2288 34,6 

Katılıyorum 1898 28,7 

Kesinlikle Katılıyorum 589 8,9 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



19) Tuvalet ve lavabolar yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,066 

Standart Sapma 1,197 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 992 15,0 

Katılmıyorum 929 14,1 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
1960 29,7 

Katılıyorum 2107 31,9 

Kesinlikle Katılıyorum 622 9,4 

Toplam 6610 100,0 

 

 



20) Tuvalet ve lavabolar temizdir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 2,910 

Standart Sapma 1,219 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 1212 18,3 

Katılmıyorum 1035 15,7 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2057 31,1 

Katılıyorum 1745 26,4 

Kesinlikle Katılıyorum 561 8,5 

Toplam 6610 100,0 

 

 



21) Dersliklerin fiziki koşulları yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,121 

Standart Sapma 1,149 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 830 12,6 

Katılmıyorum 911 13,8 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2109 31,9 

Katılıyorum 2147 32,5 

Kesinlikle Katılıyorum 613 9,3 

Toplam 6610 100,0 

 

 



22) Yemekler kalitelidir (tadı, görünümü vb.). 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 2,863 

Standart Sapma 1,172 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 1182 17,9 

Katılmıyorum 1018 15,4 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2428 36,7 

Katılıyorum 1490 22,5 

Kesinlikle Katılıyorum 492 7,4 

Toplam 6610 100,0 

 

 



23) Yemek fiyatları uygundur. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,225 

Standart Sapma 1,152 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 764 11,6 

Katılmıyorum 731 11,1 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2160 32,7 

Katılıyorum 2167 32,8 

Kesinlikle Katılıyorum 788 11,9 

Toplam 6610 100,0 

 

 



24) Öğrencilere sunulan bilgisayar olanakları yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 2,947 

Standart Sapma 1,163 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 1038 15,7 

Katılmıyorum 995 15,1 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2395 36,2 

Katılıyorum 1641 24,8 

Kesinlikle Katılıyorum 541 8,2 

Toplam 6610 100,0 

 

 



25) Fotokopi ve kırtasiye hizmetleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,084 

Standart Sapma 1,145 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 863 13,1 

Katılmıyorum 885 13,4 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2299 34,8 

Katılıyorum 1959 29,6 

Kesinlikle Katılıyorum 604 9,1 

Toplam 6610 100,0 

 

 



26) Kütüphane hizmetleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,190 

Standart Sapma 1,143 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 769 11,6 

Katılmıyorum 765 11,6 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2252 34,1 

Katılıyorum 2088 31,6 

Kesinlikle Katılıyorum 736 11,1 

Toplam 6610 100,0 

 

 



27) Kantin hizmetleri yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,175 

Standart Sapma 1,171 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 830 12,6 

Katılmıyorum 814 12,3 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2086 31,6 

Katılıyorum 2131 32,2 

Kesinlikle Katılıyorum 749 11,3 

Toplam 6610 100,0 

 

 



28) İnternete erişim kolay ve yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 2,684 

Standart Sapma 1,255 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 1652 25,0 

Katılmıyorum 1126 17,0 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
1995 30,2 

Katılıyorum 1335 20,2 

Kesinlikle Katılıyorum 502 7,6 

Toplam 6610 100,0 

 

 



29) Derslerle ilgili basılı ve görsel materyaller yeterlidir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,122 

Standart Sapma 1,129 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 778 11,8 

Katılmıyorum 873 13,2 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2368 35,8 

Katılıyorum 1944 29,4 

Kesinlikle Katılıyorum 647 9,8 

Toplam 6610 100,0 

 

 



30) Eğitim programı içeriği ulusal programlarla uyumlu ve günceldir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,229 

Standart Sapma 1,076 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 630 9,5 

Katılmıyorum 685 10,4 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2506 37,9 

Katılıyorum 2120 32,1 

Kesinlikle Katılıyorum 669 10,1 

Toplam 6610 100,0 

 

 



31) Eğitim programı içeriği uluslararası programlarla uyumlu ve 
günceldir. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,202 

Standart Sapma 1,067 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 626 9,5 

Katılmıyorum 711 10,8 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2620 39,6 

Katılıyorum 2009 30,4 

Kesinlikle Katılıyorum 644 9,7 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



32) Eğitim programı amaç ve öğrenme çıktıları açık ve anlaşılırdır. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,257 

Standart Sapma 1,061 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 589 8,9 

Katılmıyorum 659 10,0 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2496 37,8 

Katılıyorum 2199 33,3 

Kesinlikle Katılıyorum 667 10,1 

Toplam 6610 100,0 

 

 



33) Eğitim programı mesleki bilgi, beceri ve tutum kazanmamı 
desteklemektedir. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,228 

Standart Sapma 1,089 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 641 9,7 

Katılmıyorum 734 11,1 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2388 36,1 

Katılıyorum 2168 32,8 

Kesinlikle Katılıyorum 679 10,3 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



34) Simülasyon, laboratuvar veya saha uygulamaları öğrenmemi 
desteklemektedir. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,160 

Standart Sapma 1,122 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 759 11,5 

Katılmıyorum 760 11,5 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2434 36,8 

Katılıyorum 1981 30,0 

Kesinlikle Katılıyorum 676 10,2 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



35) Derslerde öğrenci katılımını teşvik eden yöntemler kullanılmaktadır. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,198 

Standart Sapma 1,104 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 674 10,2 

Katılmıyorum 782 11,8 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2419 36,6 

Katılıyorum 2033 30,8 

Kesinlikle Katılıyorum 702 10,6 

Toplam 6610 100,0 

 

 



36) Ölçme ve değerlendirme yöntemleri ders içerikleri ve öğrenme 
çıktıları ile uyumludur. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,238 

Standart Sapma 1,077 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 625 9,5 

Katılmıyorum 684 10,3 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2470 37,4 

Katılıyorum 2154 32,6 

Kesinlikle Katılıyorum 677 10,2 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



37) Program, mezuniyet sonrası mesleki yaşamda karşılaşacağım 
gereksinimlere hazırlayıcıdır. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,182 

Standart Sapma 1,094 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 671 10,2 

Katılmıyorum 790 12,0 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2479 37,5 

Katılıyorum 2007 30,4 

Kesinlikle Katılıyorum 663 10,0 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



38) Seçmeli dersler ilgi ve kariyer hedeflerime katkı sağlamaktadır. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,153 

Standart Sapma 1,120 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 756 11,4 

Katılmıyorum 767 11,6 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2479 37,5 

Katılıyorum 1924 29,1 

Kesinlikle Katılıyorum 684 10,3 

Toplam 6610 100,0 

 

 



39) Öğrenciler araştırma projeleri hazırlama konusunda teşvik 
edilmektedir. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,200 

Standart Sapma 1,089 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 640 9,7 

Katılmıyorum 774 11,7 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2510 38,0 

Katılıyorum 1994 30,2 

Kesinlikle Katılıyorum 692 10,5 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



40) Öğrencilerin araştırma projeleri desteklenmektedir. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,234 

Standart Sapma 1,076 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 616 9,3 

Katılmıyorum 676 10,2 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2572 38,9 

Katılıyorum 2037 30,8 

Kesinlikle Katılıyorum 709 10,7 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 

 



41) Öğrenciler değişim programları (Erasmus, Mevlana vb.) hakkında 
bilgilendirilmektedir. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,257 

Standart Sapma 1,109 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 640 9,7 

Katılmıyorum 744 11,3 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2279 34,5 

Katılıyorum 2174 32,9 

Kesinlikle Katılıyorum 773 11,7 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



42) Öğrencilere iş olanakları ile ilgili bilgiler verilmektedir. 
 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,198 

Standart Sapma 1,107 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 672 10,2 

Katılmıyorum 806 12,2 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2382 36,0 

Katılıyorum 2044 30,9 

Kesinlikle Katılıyorum 706 10,7 

Toplam 6610 100,0 

 

 



43) Öğrencilere iş dünyasını tanımaları için çeşitli olanaklar (teknik gezi, 
staj, konuşmacı daveti vb.) sağlanmaktadır. 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,126 

Standart Sapma 1,141 

 

 

 n Yüzde (%) 

 Kesinlikle Katılmıyorum 790 12,0 

Katılmıyorum 876 13,3 

Ne Katılıyorum Ne 

Katılmıyorum 
2347 35,5 

Katılıyorum 1904 28,8 

Kesinlikle Katılıyorum 693 10,5 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



44) Genel olarak üniversitemizde yürütülen kalite güvencesi 
çalışmalarından memnuniyet dereceniz (1: en düşük, 5: en yüksek). 

 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,147 

Standart Sapma 1,119 

 

 

 n Yüzde (%) 

 1 637 9,6 

2 929 14,1 

3 2748 41,6 

4 1415 21,4 

5 881 13,3 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 



45) Okuduğunuz fakülte/yüksekokuldan memnuniyet dereceniz (1: en 
düşük, 5: en yüksek). 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,173 

Standart Sapma 1,168 

 

 

 n Yüzde (%) 

 1 701 10,6 

2 965 14,6 

3 2406 36,4 

4 1567 23,7 

5 971 14,7 

Toplam 6610 100,0 

 

 
 

 



46) Genel olarak üniversitemizden memnuniyet dereceniz (1: en düşük, 
5: en yüksek). 
 

 

İstatistikler 

Ortalama 3,191 

Standart Sapma 1,136 

 

 

 n Yüzde (%) 

 1 635 9,6 

2 913 13,8 

3 2546 38,5 

4 1584 24,0 

5 932 14,1 

Topla

m 
6610 100,0 

 

 
 



 

Tablo 1. En Yüksek Ortalamaya Sahip Üç Soru 

Soru 
No 

Soru Ortalama 

5 İdari personelin öğrencilere karşı tutum ve davranışları olumludur. 3,385 

4 Öğrenci-öğretim elemanı iletişimi etkilidir. 3,379 

14 Güvenlik hizmetleri yeterlidir. 3,286 

 
 
 
Tablo 2. En Düşük Ortalamaya Sahip Üç Soru 

Soru 
No 

Soru Ortalama 

28 İnternete erişim kolay ve yeterlidir. 2,684 

22 Yemekler kalitelidir (tadı, görünümü vb.). 2,863 

17 Üniversite içi ring servisleri yeterlidir. 2,869 
 

 

 
 


